NDUSTRIES

ENGAGEMENT DE LA DIRECTION

Depuis la création de I'entreprise, la réussite d’AS Industries est basée sur notre
volonté de rassurer nos clients et sur la fiabilité de nos sources d’achats. Cette
année pourtant sera différente des précédentes.

2009 sera lI'année de la structuration de notre systéme Qualité.

Alors que notre organisation a progressé au rythme de notre croissance, cette
structuration de |'entreprise doit nous permettre de faire un bon en avant et
devenir un acteur reconnu sur le marché des achats en pays low cost.

Nos axes prioritaires pour 2009 seront donc les suivants :

- Formaliser notre organisation. Cela est pour moi synonyme d’obtention de
la certification ISO 9001 et I'application de procédures adaptées et efficaces.

- Assurer la fiabilité et qualité des produits. Parce que c’est avec des
nouveaux fournisseurs qui apporteront de nouvelles possibilités et une
meilleure réponse aux besoins de nos clients que nous réussirons a gagner des
parts de marché.

- Satisfaire nos clients. La satisfaction de nos clients qui a constitué I'objectif
d’AS Industries depuis notre création est plus qu’un objectif, la premiére valeur
de notre entreprise.

Persuadé que chacun saura s’impliquer dans cette épreuve de
construction et deviendra un acteur majeur de notre réussite.

La fiabilité devra étre notre moteur, la qualité notre guide, la réussite
notre ambition.

Le 01/12/08
Jérome FREYSSINET
Directeur Général




